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กลุ่ม “คนไทย” เผยผลการศึกษาวิจยัระดบัประเทศ 100,000 คน พบ คนไทย เป่ียมด้วยความหวงั มี
ความคิดแง่บวก ภาคภมิูใจในชาติและความเป็นคนไทย ท่ามกลางความไม่เช่ือมัน่ต่อการพฒันาประเทศ 
 
“คนไทยมอนิเตอร”์ (Thailand Monitor) เป็นโครงการส ารวจความคิดเห็นท่ีครอบคลุมจ านวนผู้ให้
สมัภาษณ์ และพื้นท่ีมากท่ีสุดเท่าท่ีเคยด าเนินการมาในประเทศไทย โดยผลส ารวจได้เปิดเผยถึงอปุนิสยัใจ
คอและอตัลกัษณ์ของคนไทยว่าเต็มเป่ียมไปด้วยความหวงั มีความคิดในแง่บวก และความภาคภมิูใจชาติ 
และความเป็นคนไทย แม้จะอยู่ท่ามกลางปัญหาด้านการเมืองและเศรษฐกิจท่ีพบในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา 
ทัง้น้ี 64% ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการส ารวจคาดหวงัว่าความเป็นอยู่จะดีขึ้นในอนาคตอนัใกล้น้ี ถึงแม้ว่า
ส่วนใหญ่จะยงัไม่มีความมัน่ใจต่อสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองกต็าม 
 
“คนไทยมอนิเตอร”์ เป็นโครงการส ารวจเชงิปรมิาณในระดบัชาตทิี่มคีวามน่าเชื่อถอืทางสถติิและได้มาตรฐาน  โดย
เป็นการส ารวจความคดิเหน็ของประชาชน 100,000 คน ครอบคลุมพื้นที่ทัง้ 77 จงัหวดั โครงการนี้ได้ด าเนินการ
ศกึษาวจิยัโดยสมาคมวจิยัการตลาดแห่งประเทศไทย (Thailand Marketing Research Society: TMRS) ไดร้บัการ
สนับสนุนจากสมาคมวจิยัการตลาดโลก (European Society for Opinion and Marketing Research: ESOMAR) 
และไดร้บัการสนบัสนุนดา้นงบประมาณส าหรบัการด าเนินการจากมลูนิธคินไทย ซึง่เป็นองคก์รไม่แสวงหาผลก าไรที่
มีภารกิจในการสร้างสรรค์สังคมที่มีความสุขและความปรองดองกันให้แก่ประเทศไทย ผ่านการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน และการให้องค์ความรู้ต่างๆ โดยการส ารวจ “คนไทย
มอนิเตอร”์ นี้ เป็นการศกึษาขอ้มลูเชงิลกึเพื่อรบัรูเ้กี่ยวกบัความเป็นอยู่ของคนไทย ทัง้ในแง่สงัคมเศรษฐกจิ สุขภาพ 
และการพฒันา อกีทัง้ยงัเป็นการสะทอ้นเสยีงของประชาชนอย่างแทจ้รงิ 
 
นายวเิชยีร พงศธร ประธานมลูนิธคินไทย และผู้แทนจากสมาคมวจิยัการตลาดแห่งประเทศไทย และ สมาคมวจิยั
การตลาดโลก ได้เปิดเผยผลส ารวจเบื้องต้นของการส ารวจ “คนไทยมอนิเตอร์” ซึ่งได้สะท้อนให้เหน็ภาพรวมของ
คุณภาพชวีติ ความต้องการ อุปนิสยั ความเชื่อ และค่านิยม ของประชาชนไทย รวมถงึดา้นการพฒันาของประเทศ 
โดยนายวเิชยีรไดก้ล่าวว่า ‚การส ารวจ ‘คนไทยมอนิเตอร’์ ช่วยใหเ้ราเหน็ถงึรายละเอยีดของประเทศไทยและระชาชน 
และเนื่องจากโครงการนี้จะมกีารจดัท าขึน้เป็นประจ าทุกปี ประโยชน์ทีไ่ดร้บัคอืการไดร้บัรูแ้ละตดิตามการพฒันาของ
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ดชันีชี้วดัต่างๆ  การส ารวจดงักล่าวยงัเป็นกลไกส าคญัทีท่ าใหค้นไทยทุกภาคส่วนมโีอกาสในการมสี่วนร่วมพฒันา
ประเทศไทยและช่วยสรา้งอนาคตทีด่กีว่ารว่มกนั” นายวเิชยีร กล่าวเพิม่เตมิว่าหวงัว่าผลของการวจิยันี้จะถูกน าไปใช้
อยา่งสรา้งสรรค ์เพื่อก่อใหเ้กดิประโยชน์ แก่สงัคมและประเทศโดยรวม 
 
ดร.เครอืวลัย ์ ลิม่อภชิาต ิ ทีป่รกึษากติมิศกัดิ ์สมาคมวจิยัการตลาดแห่งประเทศไทย ชี้แจงว่าสมาคมมเีจตนารมย์
เดยีวกนักบักลุ่มคนไทยทีต่อ้งการสรา้งสงัคมทีม่คีวามสุข จงึไดเ้ขา้ร่วมสนับสนุนโครงการวจิยัอนัเป็นประโยชน์ครัง้นี้ 
“เนื่องจากการส ารวจ ‘คนไทยมอนิเตอร’์ เป็นการส ารวจเชงิปรมิาณทีม่ขีนาดใหญ่มาก ครอบคลุมพืน้ทีจ่ากในเมอืง
จนถงึตะเขบ็จงัหวดัและชายแดน จงึไดร้บัความร่วมมอืจากบรษิทัวจิยัการตลาดชัน้น าทีม่คีวามเชีย่วชาญทัง้หมด 7 
บรษิทัซึง่เป็นสมาชกิของสมาคมวจิยัการตลาดแห่งประเทศไทย และสมาคมวจิยัการตลาดโลก โดยการส ารวจครัง้นี้
ได้ผ่านมาตรการการควบคุมคุณภาพที่เขม้งวดสูงสุดอย่างเคร่งครดัตามระเบยีบวธิกีารมาตรฐานสากลของสมาคม
วจิยัการตลาดโลก เพื่อรบัประกนัความถูกตอ้งและความน่าเชื่อถอื” ดร.เครอืวลัย ์กล่าว  
 
ผลการส ารวจแสดงให้เหน็ว่าประชาชนจ านวนถงึ 87% ของประเทศมคีวามสุขกบัชวีติโดยรวมของตน อกีทัง้ยงัมี
มุมมองในแง่ดเีกี่ยวกบัชวีติในอนาคต แมว้่าผลการส ารวจปรากฏคะแนนต ่าส าหรบัคะแนนตวัชี้วดัที่ส าคญับางตวั 
เช่นคะแนนตวัชีว้ดัความสามคัคขีองคนไทยที ่53.4 คะแนน ความสงบสุขของประเทศไทยที ่50.0 คะแนน และความ
มัน่ใจในความมัน่คงของการเมอืงที ่46.7 คะแนน (จากคะแนนเตม็ 100) นางสาววริยิา วรกติตคิุณ นายกสมาคมวจิยั
การตลาดแห่งประเทศไทย กล่าวว่า “สิง่ทีน่่าสนใจคอืถงึแมว้่าจะมปีระชาชนเพยีง 23% และ 34% ทีม่คีวามมัน่ใจใน
สถานการณ์ทางการเมอืงและเศรษฐกิจตามล าดบั แต่กลบัมปีระชาชนจ านวนสูงถึง 64% ที่คาดหวงัจะเห็นการ
ปรบัปรงุในดา้นชวีติความเป็นอยูใ่นแง่ของรายไดท้ีม่ากขึน้และความก้าวหน้าในอาชพีการงาน" 
 
ในขณะเดยีวกนั ปญัหาหลกัๆทีเ่กดิขึน้ในขณะนี้หรอืสิง่ทีส่่งผลกระทบต่อประชาชน ไดแ้ก่ ค่าครองชพี/ราคาสนิคา้ที่
สงูขึน้ (77%) รายไดไ้มพ่อเพยีงกบัค่าใชจ้า่ย (55%) ความเครยีด (47%) ยาเสพตดิ (38%) ราคาพชืผล/สนิคา้เกษตร
ที่ตกต ่ า (27% ) และภัยธรรมชาติ (27%) เมื่อ เราวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของปญัหาเหล่าน้ีจะเห็นว่า
นอกเหนือจากปญัหาดา้นค่าใชจ้่ายในการครองชพีต่างๆ แลว้ปญัหาการทุจรติคอรร์ปัชัน่ ปญัหาการขาดแคลนทีด่นิ
ท ากนิ ปญัหาความแตกแยก/ไม่สามคัคกีนัของคนในสงัคม และปญัหาการชุมนุมทางการเมอืง ถอืว่าเป็นปญัหาที่มี
ความรนุแรงทีสุ่ดทีป่ระชาชนก าลงัประสบ 
 
ในดา้นการพฒันา กว่า 66% ของประชาชนเหน็ว่ามกีารด าเนินงานเพื่อพฒันาในระดบัชุมชนและจงัหวดัไปในทศิทาง
ที่เหมาะสมแล้ว ในขณะที่ประชาชนจ านวนน้อยกว่า กล่าวคือ 55% รู้สึกเช่นเดียวกันเกี่ยวกับการพัฒนาใน
ระดับประเทศ ประชาชนชาวไทยเห็นว่าการพัฒนาหลักๆ ของประเทศเป็นการพัฒนาในแง่ของโครงสร้าง
สาธารณูปโภคพืน้ฐาน ดา้นการปกป้องสิง่แวดลอ้ม ดา้นการใหโ้อกาสทางการศกึษา และดา้นสิง่อ านวยความสะดวก
ทางการแพทย ์ในทางตรงกนัขา้ม ประชาชนใหเ้หตุผลส าหรบัการพฒันาไปในทศิทางทีไ่ม่เหมาะสมในดา้นปญัหายา
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เสพตดิ แก๊งเดก็วยัรุ่น อาชญากรรม คอรปัชัน่ ระบบอุปถมัภ์ และสถานการณ์ความวุ่นวายทางการเมอืง อย่างไรก็
ตาม คนไทยยงัคงตอ้งการมสี่วนรว่มในการพฒันาประเทศ และวธิปีฏบิตัเิพื่อการพฒันาดงักล่าวไดแ้ก่ การไปใชส้ทิธิ ์
เลอืกตัง้ (33%)  การไมส่รา้งปญัหาใหแ้ก่สงัคม/ประพฤตตินใหถู้กตอ้งเหมาะสม (28%) ยดึถอืจรยิธรรม/ศลีธรรมและ
คุณงามความด ี(26%) การประหยดัและอยูอ่ยา่งพอเพยีง (22%) 
 
ในแงอุ่ปนิสยัใจคอของคนไทย ไดแ้ก่ รกัความสนุกสนาน (85%) ม ี“น ้าใจ” (84%) มจีติใจเอื้อเฟ้ือ (84%) อบอุ่น/เป็น
มติร (82%) และรเิริม่สรา้งสรรค ์(80%) คุณสมบตัเิหล่านี้ลว้นเป็นคุณลกัษณะทางบวกที่ส าคญัของคนไทย ในทาง
ตรงขา้ม มคีุณลกัษณะในแง่ลบหลายประการของคนไทยที่ยงัเหน็ได้ชดั ได้แก่ ชอบมหีน้ามตีาในสงัคม (87%) มี
ความเชื่อในพธิกีรรมต่างๆ (85%) มคีวามเชื่อในโชคชะตา (81%) ไม่ซื่อตรง (61%) เหน็แก่ผลประโยชน์ส่วนตน 
(61%) ไมม่วีนิยั (58%) และขาดความสนใจในสิง่รอบขา้ง (56%) อยา่งไรกต็าม คนไทยยงัมคีุณสมบตัทิีโ่ดดเด่นคอืมี
ความภาคภูมใิจชาต ิโดยทีเ่กอืบ 100% ของประชากรแสดงความเหน็ว่าตนเองรูส้กึภาคภูมใิจในความเป็นไทยและ
เป็นพลเมอืงไทยของประเทศไทย 
 
นางดารณี เจรญิรชัต์ภาคย์ ประธานสมาคมวจิยัการตลาดโลก (ESOMAR) ในประเทศไทย และทีป่รกึษากติมิศกัดิ ์
สมาคมวจิยัการตลาดแห่งประเทศไทย กล่าวสรุปว่า “ความสุขและความเป็นอยู่ที่ดมีคีุณภาพล้วนเป็นความหวงั
ส าหรบัทุกสงัคม และการส ารวจ ‘คนไทยมอนิเตอร’์ ไดบ้่งชีต้วัขบัเคลื่อนความสุขทีส่ าคญัๆ ส าหรบัประชาชน ไดแ้ก่ 
การมสีุขภาพจติและสุขภาพกายที่ด ีความอบอุ่นและการอยู่กนัอย่างพร้อมเพยีงในครอบครวั การได้รบัรายได้ที่
เพยีงพอ การมเีวลาพกัผ่อนที่เพยีงพอ ใหเ้วลาแกตนเองและครอบครวั นอกจากนี้ยงัเหน็ไดว้่าเมื่อคนมอีายุมากขึน้ 
แต่กลบัมรีายไดน้้อยลง ส่งผลใหร้ะดบัของความสุขของคนลดลงตามล าดบั”  
 
โดยสรุป ขอ้มูลจากการส ารวจ “คนไทยมอนิเตอร์” จะถูกน าไปวเิคราะห์ในเชงิลกึและสรุปในรายงานการบรหิาร
จดัการ (Management Report) ใหแ้ก่ผู้ที่สนใจ ทัง้นี้จากผลการส ารวจเบือ้งต้นนัน้    นางดารณีสรุปว่า นโยบาย
ระดบัชาตคิวรเน้นผลทีไ่ดร้บัจากการส ารวจทีส่ าคญัอกีประการ คอื ดชันีชีว้ดั อาท ิความสามคัคขีองคนในชาต ิความ
ภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย และดัชนีความเชื่อมัน่ต่างๆ ตัวเลขเหล่านี้ จะใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อ  
เปรยีบเทยีบกบัตวัเลขของการส ารวจในครัง้ต่อไป รวมถงึรบัทราบว่ามปีระเดน็ใดที่ได้รบัการพฒันา และประเดน็ที่
ยงัคงต้องพฒันา หรอืแก้ไขต่อไป นางดารณี เจรญิรชัต์ภาคย ์ว่าจากผลเบือ้งต้นนี้สะท้อนให้เหน็สิง่ทีส่ าคญัที่ต้อง
ไดร้บัการดูแลในระยะยาว เพื่อใหค้นไทยอยู่ดมีสีุข ไดแ้ก่ 1.ส่งเสรมิสถาบนัครอบครวัซึง่เป็นสถาบนัหลกัของสงัคม 
(โดยเฉพาะผูส้งูอายทุีม่อีาย ุ50 ปี หรอืมากกว่า) 2.เพิม่รายไดส้่วนบุคคล 3.ส่งเสรมิความความสามคัคขีองคนในชาติ 
4.ให้การศกึษาทีม่คีุณภาพแก่คนไทยอย่างทัว่ถงึ 5.มมีาตรการอย่างเป็นรูปธรรมในการจดัการหรอืลดปญัหาการ
ทุจรติ/คอรปัชัน่ 6.ลดปญัหาเรื่องยาเสพตดิ 7.ส่งเสรมิคุณธรรมแก่ประชาชนคนไทยในเรื่องของ จรยิธรรม ศลีธรรม 
ความสุจรติ การมวีนิัย และการนึกถงึประโยขน์ส่วนรวม  8.ใหค้วามสนใจในเรื่องสุขภาพของประชาชนคนไทยและ
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เลขท่ี 1 ซอยพรีเมียร์ 2 ถนนศรีนครินทร์ หนองบอน ประเวศ กรุงเทพฯ 10250   
โทร 0-2301-1093 (-6) โทรสาร 0-2301-1439  

 

ส่งเสรมิใหค้นไทยมสีุขภาพกายและจติทีด่ ี9.ยกระดบัและสนับสนุนการมสี่วนร่วมของภาคธุรกจิในการพฒันาชุมชน 
10.กระตุน้การมสี่วนรว่มต่อจติสาธารณะแก่ประชาชนคนไทย 
 
โดยสรปุข้อมลู “คนไทยมอนิเตอร”์ จะถกูน าไปวิเคราะห์ในเชิงลึกและสรปุเป็นรายงานระดบัประเทศให้แก่
ทุกภาคส่วนท่ีสนใจภายในเดือนตุลาคมศกน้ี รายงานดงักล่าวจะมีประโยชน์อย่างย่ิง เน่ืองจากสามารถ
วิเคราะห์ลงลึกในระดับจงัหวดั อายุ เพศ รายได้ เป็นต้น นางดารณี กล่าวสรุปว่า โครงการ “คนไทย 
มอนิเตอร”์ จะเป็นฐานข้อมูลความรู้ระดบัประเทศ ซ่ึงสามารถน าไปใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่คนไทยทุก
คน สมาคมวิจยัการตลาดแห่งประเทศไทย จะท าหน้าท่ีเป็นแหล่งข้อมูลและพร้อมให้ค าปรึกษาท่ีเก่ียวข้อง
กบัการศึกษาแก่ผูส้นใจต่อไป 
 

-------------------- 

 

คุณวลิสา พงศธร  
กลุ่มคนไทย 
โทร : 0-2301-1110 
อเีมล ์: vilasa.p@pfc.premier.co.th 
 

 

 

 


