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รายงานผลการว�จ
ย :

โดย น.ส. ว�ร�ยา วรก�ตต�ค�ณ
นายกสมาคมว�จ�ยการตลาดแห�งประเทศไทย
23 ก�นยายน 2552

ThaiView 12
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 เพ��อน��เสนอคว�มเห�นของคนกร�งเทพซ��งอ�จเป�นประโยชน�น� ต�อหน�วยง�นร�ชก�รและเอกชน 
ในการพ
ฒนาและปร
บปร#งส#งคม ค�ณภ�พช&ว'ต ผล'ตภ#ณฑ� และก�รบร'ก�รท&�สอดคล,องต�อคว�ม
ต,องก�รท&�แท,จร'งของประช�ชน 

ท��มาและว
ตถ
ประสงค�ท��มาและว
ตถ
ประสงค�

 เพ��อส�งเสร'มก�รว'จ#ยท�งก�รตล�ดในประเทศไทย โดยจ#ดท��ก�รว'จ#ยเพ��อศ�กษ�ท#ศนคต'ของคน
กร�งเทพในประเด&นท()น*าสนใจต��งๆ ท&�เป�นประโยชน�ต*อส
งคมโดยรวม 

ThaiView  

ขอบเขตและว�ธ�การศ�กษาขอบเขตและว�ธ�การศ�กษา
 กล��มต#วอย��ง 500 คน เป�นประช�ชนในเขตกร�งเทพฯ และปร'มณฑล 

อ�ย� 18 ป9ข�:นไป
ร�ยได,ครอบคร#ว >10,000 บ�ท

   (ร�ยได,ต���=10,000 - 19,999 ป�นกล�ง=20,000 - 39,999 สCง=> 40,000)
 ค��น'ย�มร�ยได, “ร�ยได,ต���” หม�ยถ�ง ม&ร�ยได,ครอบคร#วไม�เก'น 20,000 บ�ทต�อเด�อน

“ร�ยได,ป�นกล�ง” หม�ยถ�ง ม&ร�ยได,ครอบคร#ว 20,000-39,999 บ�ทต�อเด�อน

“ร�ยได,สCง” หม�ยถ�ง ม&ร�ยได,ครอบคร#วต#:งแต� 40,000 บ�ทข�:นไป
 ระยะเวล�เก�บข,อมCล ว#นท&� 19-30 ส'งห�คม 2552
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 ส'�งท&�เป�นก#งวล
 คว�มม#�นใจต�อสภ�พเศรษฐก'จไทย
 คว�มเคร&ยดท&�เก'ดจ�กสภ�วะเศรษฐก'จ

เน12อหาสาระของการว�จ
ยเน12อหาสาระของการว�จ
ย
คว�มค'ดเห�นของคนกร�งเทพก#บสถ�นก�รณ�โดยรวม

 คว�มพร,อมท&�จะใช,จ��ย
 ร�ยก�รใช,จ��ย
 ก�รปร#บต#วภ�ยใต,สภ�วะเศรษฐก'จปKจจ�บ#น

ภ�ระค��ใช,จ��ยของคนกร�งเทพ

 ก�รร#บทร�บถ�งม�ตรก�รกระต�,นเศรษฐก'จของภ�คร#ฐ
 ประโยชน�ของม�ตรก�รกระต�,นเศรษฐก'จของภ�คร#ฐ

คนกร�งเทพก#บม�ตรก�รกระต�,นเศรษฐก'จของภ�คร#ฐ

 ปKจจ#ยท&�ท��ให,ช&ว'ตก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#วม&คว�มสมด�ล
 ปKจจ#ยท&�ท��ให,ช&ว'ตก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#วไม�ม&คว�มสมด�ล

คว�มสมด�ลของช&ว'ตก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#ว



4

คนกร#งเทพคนกร#งเทพ
ก
บสภาพการณ�โดยรวมก
บสภาพการณ�โดยรวม
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ความม
)นใจต*อสภาวะเศรษฐก�จในช*วงเวลา ความม
)นใจต*อสภาวะเศรษฐก�จในช*วงเวลา 12 12 เด1อนจากน(2เด1อนจากน(2

(ฐาน : 500)
%

Thaiview5
ส'งห�คม 2549

Thaiview8
ส'งห�คม 2550

Thaiview10
ส'งห�คม 2551

Thaiview11
ม&น�คม 2552

Thaiview12
ส'งห�คม 2552

% ความม
)นใจ 45% 27% 20% 31% 19%

-18% -7% +11% -12%

ส�ารวจช!วงก!อน
เก�ดการช
มน
ม
ร
นแรงของคน

เส$%อแดง

ส�ารวจช!วงก!อน
เก�ดการช
มน
ม
ร
นแรงของคน

เส$%อแดง
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ความม
)นใจต*อสภาวะเศรษฐก�จในช*วงเวลา ความม
)นใจต*อสภาวะเศรษฐก�จในช*วงเวลา 12 12 เด1อนจากน(2เด1อนจากน(2

คว�มเช��อม#�นต�อสภ�วะเศรษฐก'จใน
 12 เด�อนข,�งหน,�

ฐ�นะครอบคร#ว

ต��� ป�นกล�ง สCง

(Base) 135 240 125

ไม�ม#�นใจเลย 14.1 11.7 12.0

ไม�ค�อยม#�นใจ 68.1 66.7 55.2

ค�อนข,�งม#�นใจ 11.9 13.8 23.2

ม#�นใจม�ก 2.2 2.5 4.8

ไม�ทร�บ 3.7 5.4 4.8

       

% ความม
)นใจ 14.1 16.3 28.0
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ส�)งท()สรGางความก
งวลใจใหGคนกร#งเทพ ส�)งท()สรGางความก
งวลใจใหGคนกร#งเทพ 10 10 อ
นด
บแรกอ
นด
บแรก

%

(ฐาน : 500)
เท&ยบก#บก�รส��รวจ

เม��อ ม&.ค. 2552 
(ThaiView 11)

-

-2

+3

-1

+7

-6

-6

+5

+1

+1
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ส�)งท()สรGางความก
งวลใจใหGคนกร#งเทพ ส�)งท()สรGางความก
งวลใจใหGคนกร#งเทพ 10 10 อ
นด
บแรกอ
นด
บแรก

ส'�งท&�สร,�งคว�มก#งวลใจให,คนกร�งเทพ 10 อ#นด#บแรก

ฐ�นะครอบคร#ว

ต��� ป�นกล�ง สCง

 (Base)   135 240 125

 สภ�วะเศรษฐก'จตกต��� 46.7 47.9 44.8

 ภ�วะเง'นเฟ]อและข,�วของร�ค�แพง 25.9 34.2 26.4 

 ปKญห�ด,�นส�ขภ�พ/อ�ก�รเจ�บป`วย 31.9 28.8 28.0

 คว�มไม�ม#�นคงท�งก�รเม�อง 30.4 27.9 24.8

 ก�รม&เง'นเพ&ยงพอท&�จะเล&:ยงช&พ และใช,จ��ยในด,�นต��งๆ 25.9 21.7 23.2

 ปKญห�ร�ค�พล#งง�นแพง (เช�น ไฟฟ]� น:��ม#น กa�ซ) 14.8 21.3 21.6

 ย�เสพต'ด 13.3 17.5 14.4

 ภ�วก�รณ�ว��งง�น 21.5 10.8 12.8

 อ�ชญ�กรรม และก�รกระท��ผ'ดกฎหม�ย 13.3 12.9 15.2 

 ปKญห�คว�มแตกแยกในส#งคม 11.1 15.4 12.8
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ช*วงเวลาในการซ12อส�นคGาท()ตGองการช*วงเวลาในการซ12อส�นคGาท()ตGองการ

(ฐาน : 500)

% ของผC,ท&กล��วว�� ควรรอไว,ก�อน
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ความตGองการซ12อส�นคGาถาวรความตGองการซ12อส�นคGาถาวร

(ฐาน : 500)

เคร1)องโทรศ
พท�ม1อถ1อ 

ทองคJา 

เคร1)องใชGไฟฟMา  

คอมพ�วเตอร�-โนNตบ#Gค 

รถยนต� 

มอเตอร�ไซค� 

กลGองถ*ายรOป 

บGาน หร1อ คอนโดม�เน(ยม 

คอมพ�วเตอร�-ต
2งโตNะ 

ห#Gน/กองท#น/ ตราสารหน(2

ประก
นช(ว�ต 

ไม*ม(

เท(ยบก
บการสJารวจ
เม1)อ ม(.ค. 2552 
(ThaiView 11)

+1

+10

+3

-

+1

+1

-

-2

-

+1

+2

-10
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ภาวะจ�ตใจของคนกร#งเทพภาวะจ�ตใจของคนกร#งเทพ

(ฐาน : 500)

ระด
บความส#ข ระด
บความเคร(ยด
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ภาวะจ�ตใจของคนกร#งเทพภาวะจ�ตใจของคนกร#งเทพ

ระด
บเคร(ยดของคนกร#งเทพท()เก�ด
จากสภาวะเศรษฐก�จปQจจ#บ
น

ระด
บอาย# ฐานะครอบคร
ว

18 - 24 25 - 29 30 - 39 40 - 49 50 - 59 => 60 ต��� ป�นกล�ง สCง

 (Base)   70 55 115 110 80 70 135 240 125
 เคร&ยดม�ก/ค�อนข,�งเคร&ยด 34.3 54.6 54.0 50.9 38.8 35.7 52.6 44.2 40.8

ระด
บความส#ขของคนกร#งเทพ

ระด
บอาย# ฐานะครอบคร
ว

18 - 24 25 - 29 30 - 39 40 - 49 50 - 59 => 60 ต��� ป�นกล�ง สCง

 (Base)   70 55 115 110 80 70 135 240 125
 ม&คว�มส�ข/ส�ขม�ก 68.0 58.2 67.0 61.8 60.1 63.8 59.3 63.4 69.6
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ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐก�จในปQจจ#บ
นผลกระทบจากสภาวะเศรษฐก�จในปQจจ#บ
น

(ฐาน : 500)

จ#บจ��ยซ�:อส'นค,�เท��ท&�จ��เป�น

ลดก�รท�นอ�ห�รนอกบ,�น

ซ�:อส'นค,�ในปร'ม�ณม�กข�:นเพ��อให,ได,
ร�ค�ท&�ถCกลง

ใช,เวล�อยC�บ,�นม�กข�:น
 

ท��ง�นพ'เศษ/O.T. เพ��อห�ร�ยได,ม�ก
ข�:น

ลดค��ใช,จ��ยในก�รบ#นเท'ง เช�น ดCหน#ง 
เท&�ยวผ#บ บ�ร�

ลดค��ใช,จ��ยท&�ไม�จ��เป�น

ให,คว�มส��ค#ญก#บก�รออมเง'นม�กข�:น

ห#นม�เส&�ยงโชคม�กข�:น เช�น ซ�:อ
ลอตเตอร&� ซ�:อหวยบนด'น ฯลฯ

ไม�ได,ปร#บเปล&�ยนอะไรเลย

การปร
บเปล()ยนพฤต�กรรมภายใตG
สภาวะเศรษฐก�จปQจจ#บ
น

ค�อนข,�งม&
ผลกระทบ

65%

ไม�ค�อยม&
ผลกระทบ

20%

ม&ผลกระทบ
อย��งม�ก

12%
ไม�ม&

ผลกระทบเลย
3%

สภาวะเศรษฐก�จปQจจ#บ
นม(ผลกระทบต*อ
ช(ว�ตความเปSนอยO*ประจJาว
นเพ(ยงใด

ThaiView 12 
(ส�งหาคม 2552)

77%
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การใชGจ*ายของการใชGจ*ายของ
                คนกร#งเทพ                คนกร#งเทพ



15

จJานวนผOGท()ใชGจ*ายเพ1)อการอ#ปโภคบร�โภคในแต*ละเด1อนจJานวนผOGท()ใชGจ*ายเพ1)อการอ#ปโภคบร�โภคในแต*ละเด1อน

(ฐาน : 500)

เส12อผGา รองเทGา เคร1)องประด
บ เคร1)องสJาอาง

 
เก()ยวก
บการพ
กอาศ
ย เช*น ค*าเช*า ค*าไฟฟMา 

น2Jาประปา

เพ1)อการเด�นทาง ค*าพาหนะ ค*าน2Jาม
น

 เพ1)อการต�ดต*อส1)อสาร ค*าโทรศ
พท�

เพ1)อการบ
นเท�งต*างๆ 

เพ1)อการศUกษา

เพ1)อการท*องเท()ยว

เพ1)อการดOแลส#ขภาพ

การชJาระหน(2 เง�นผ*อนต*างๆ

การลงท#นต*างๆ เช*น ห#Gน กองท#น,ซ12อ
อส
งหาร�มทร
พย� 

การออมเง�นรOปแบบต*างๆ 

ระด
บอาย# ฐานะครอบคร
ว

18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 =>60 ต��� ป�นกล�ง สCง

70 55 115 110 80 70 135 240 125

84.3 78.2 67 63.6 56.3 42.9 53.3 67.1 72.8

54.3 72.7 85.2 87.3 90 71.4 81.5 80 73.6

88.6 90.9 87.8 85.5 91.3 75.7 80 89.6 88

94.3 87.3 95.7 90.9 83.8 75.7 84.4 90 91.2

48.6 54.5 35.7 28.2 8.8 4.3 16.3 30.8 40

52.9 21.8 29.6 38.2 26.3 10 22.2 33.3 34.4

25.7 34.5 22.6 14.5 17.5 17.1 8.9 22.5 31.2

25.7 50.9 47.8 50.9 47.5 78.6 37 57.9 48.8

17.1 38.2 50.4 47.3 36.3 18.6 37.8 38.8 32.8

1.4 5.5 5.2 6.4 3.8 5.7 3.7 2.9 9.6

41.4 49.1 51.3 43.6 43.8 50 34.8 50 52.8
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การใชGจ*ายท()เพ�)มขU2น หร1อ ลดลงของแต*ละรายการ การใชGจ*ายท()เพ�)มขU2น หร1อ ลดลงของแต*ละรายการ 
เม1)อเท()ยบก
บ เม1)อเท()ยบก
บ 66  เด1อนก*อนเด1อนก*อน

(ฐาน : 500)

หมวดอ�ห�ร/เคร��องด��ม

หมวดเส�:อผ,� รองเท,� เคร��องประด#บ

หมวดก�รพ#กอ�ศ#ย (ค��เช�� ค��น:��/ไฟ)

หมวดก�รเด'นท�ง ค��น:��ม#น พ�หนะ

หมวดก�รส��อส�ร ค��โทรศ#พท�

หมวดก�รบ#นเท'ง

หมวดก�รศ�กษ�

หมวดก�รท�องเท&�ยว

หมวดก�รดCแลส�ขภ�พ

หมวดก�รช��ระหน&:

หมวดก�รลงท�น เช�น ห�,น กองท�น

หมวดก�รออมเง'น

มOลค*าคน
ท()ใชGจ*ายลดลง

มOลค*าคน
ท()ใชGจ*ายเพ�)มขU2น

+9

-36

-1

+14

-15

-38

+5

-29

+9

+16

-13

-14

+4

-10

+9

+9

-6

-20

+16

-18

+9

+2

-7

-3

Net
ThaiView 12

Net
ThaiView 11
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ความสมด#ลของช(ว�ตคนกร#งเทพความสมด#ลของช(ว�ตคนกร#งเทพ



18

ความสมด#ลในช(ว�ตการงานและช(ว�ตส*วนต
วความสมด#ลในช(ว�ตการงานและช(ว�ตส*วนต
ว

(ฐาน : 500)

ThaiView 12 

(ส�งหาคม 2552)

ความสมด#ลในช(ว�ตการงานและ
ช(ว�ตส*วนต
ว

ระด
บอาย# ฐานะครอบคร
ว

18-24 25- 9 30-39 40-49 50-59 =>60 ต��� ป�นกล�ง สCง

  สมด�ล 10.0 3.6 11.3 10.9 21.3 27.1 10.4 12.1 21.6

  เก�อบสมด�ล 70.0 65.5 66.1 64.5 52.5 58.6 60.7 66.3 59.2

  ไม�ค�อยสมด�ล 18.6 27.3 18.3 20.9 21.3 10.0 23.7 18.3 16.0

  ไม�สมด�ลเลย 1.4 3.6 4.3 3.6 5.0 4.3 5.2 3.3 3.2
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ความค�ดเห&นต*อคJากล*าวเก()ยวก
บความสมด#ลของช(ว�ตความค�ดเห&นต*อคJากล*าวเก()ยวก
บความสมด#ลของช(ว�ต

(ฐาน : 500)
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ปQจจ
ยท()ทJาใหGเก�ดความไม*สมด#ลปQจจ
ยท()ทJาใหGเก�ดความไม*สมด#ล
ช(ว�ตการงานและส*วนต
วช(ว�ตการงานและส*วนต
ว

(ฐาน : 500)

สภ�พเศรษฐก'จในปKจจ�บ#น

คว�มก#งวลก#บอน�คต

หน,�ท&�ร#บผ'ดชอบในก�รท��ง�น

เวล�ในก�รเด'นท�งม�ท��ง�น

ส�ขภ�พของตนเองท&�ไม�แข�งแรง

ต,องดCแลคนรอบข,�ง 

จ��นวนช#�วโมงก�รท��ง�น

คว�มค�ดหว#งจ�กคนรอบข,�งท&�กดด#น

ต,องดCแลบ�ตร

ก�รบร'ห�รเวล�ระหว��งง�นและครอบคร#ว

ม&ว#นหย�ดไม�เพ&ยงพอ

คว�มข#ดแย,งในท&�ท��ง�น

ปQจจ
ยท()ทJาใหGเก�ดสมด#ลไดGปQจจ
ยท()ทJาใหGเก�ดสมด#ลไดG

เร'�มธ�รก'จส�วนต#ว

เด'นท�งสะดวกข�:น

เวล�ท��ง�นย�ดหย��น

จ#ดก�รง�นและม&เวล�ก#บครอบคร#ว

ท��ง�นท&�บ,�นได,

ร#ฐบ�ลม&นโยบ�ยส�งเสร'มก�รแก,ปKญห�

ม&ก�รคมน�คมท&�สะดวก

เล�อกท��ง�นไม�เต�มเวล�ได,

ม&เวล�ศ�กษ�เพ'�มเต'มได,

เกษ&ยณเร�วข�:น
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คนกร#งเทพ ก
บคนกร#งเทพ ก
บ
มาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จของร
ฐบาลมาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จของร
ฐบาล
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มาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จของภาคร
ฐมาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จของภาคร
ฐ

ทราบมาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จใหม* ทราบ ช*วยไดG

 (Base) 500 500

 ม�ตรก�รปร#บลดร�ค�น:��ม#นข�ยปล&กด&เซลลง 2 บ�ท/ล'ตร 72% 73%

 ตร�งร�ค�ข�ยปล&ก LPG อ&ก 1 ป9 51% 53%

 ตร�งร�ค� NGV เป�นเวล� 1 ป9 49% 49 %
 ช�วยเหล�อกล��มรถแท�กซ&� เพ��อสน#บสน�นก�รใช,กa�ซธรรมช�ต' NGV เป�นเช�:อเพล'ง
แทน LPG 49% 49%

 ลดเง'นสมทบกองท�นประก#นส#งคม 52% 52%

 ลดภ�ษ&บ�คคลธรรมด� 46% 56%

 ม�ตรก�รเร&ยนฟร& 15 ป9 94% 82% 

 จ��หน��ยส'นค,�ร�ค�ถCกให,ก#บประช�ชนร�ยได,น,อย (โครงก�รธงฟ]�) 86% 80%

 สน#บสน�นอ�ตส�หกรรมอ�ห�ร และ ธ�รก'จขน�ดกล�งและขน�ดย�อม (เอสเอ�มอ&) 45% 51%

 ฟijนฟCคว�มเช��อม#�นและเสร'มสร,�งภ�พล#กษณ�ของประเทศ 47% 54%

 ยกเว,นภ�ษ&ส��หร#บผC,ซ�:อบ,�นใหม� และโอนกรรมส'ทธ�ภ�ยในป9 2552 30% 38%

 ช�วยเหล�อประก#นร�ค�ส'นค,�เกษตร 54% 62%

 กC,เง'นเพ��อฟijนฟCเศรษฐก'จ 67% 58%
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มาตรการหล
กดGานเศรษฐก�จมาตรการหล
กดGานเศรษฐก�จ
ท()ตGองการใหGร
ฐบาลช*วยเหล1อท()ตGองการใหGร
ฐบาลช*วยเหล1อ

(ฐาน : 500)

มาตรการหล
กดGานส
งคมมาตรการหล
กดGานส
งคม
ท()ตGองการใหGร
ฐบาลช*วยเหล1อท()ตGองการใหGร
ฐบาลช*วยเหล1อ
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สร#ปสร#ป



25

สร#ปสร#ป: : สถานการณ�โดยรวมสถานการณ�โดยรวม

 คนกร�งเทพจะย#งเช��อม#�นต�อน�ยกร#ฐมนตร&และบ�งส�วนส#มผ#สได,ถ�งก�รค,�ท&�ม&คว�มคล�องต#วม�ก

ข�:น แต�ด,วยก�รเม�องท&�ย#งไม�ม#�นคง และร�ค�ส'นค,�ท&�ปร#บเพ'�มข�:น เป�นผลให,คนกร�งเทพลดคว�ม

เช��อม#�นต�อสภ�วะเศรษฐก'จไทยเม��อเท&ยบก#บก�รส��รวจในไตรม�สท&� 1-ก�อนท&�ม&ปKญห�ก�รช�มน�ม

ร�นแรงจ�กกล��มคนเส�:อแดง (จ��นวนผC,เช��อม#�นม�ก/ค�อนข,�งเช��อม#�นลดจ�ก 31% เป�น 19%) โดยคน

ท&�อยC�ในครอบคร#วท&�ม&ฐ�นะป�นกล�งและต��� ม&คว�มเช��อม#�นต�อเศรษฐก'จน,อยกว��คนท&�ม&ฐ�นะสCง

อย��งช#ดเจน

 อย��งไรก�ต�ม แม,ว��ส'�งท&�สร,�งคว�มก#งวลใจให,คนกร�งเทพเป�นปKจจ#ยหล#กย#งคงเป�นเร��องเก&�ยวก#บ

เศรษฐก'จและก�รเม�อง โดยม&จ��นวนผC,ท&�ก#งวลเร��องส'นค,�ร�ค�แพงและร�ค�พล#งง�นเพ'�มข�:นจ�ก

ก�รส��รวจเม��อต,นป9 อย��งไรก�ต�มจ��นวนผC,ก#งวลเร��องภ�วะว��งง�นได,ลดลงอย��งช#ดเจน น#�นค�อ 

แม,คนกร�งเทพจะลดคว�มเช��อม#�นต�อเศรษฐก'จ แต�ก�ม&คว�มรC,ส�กม#�นคงท�งอ�ช&พม�กข�:น

 จ�กก�รส��รวจพบว��คนกร�งเทพม&คว�มเคร&ยดม�กถ�ง 45% อย��งไรก�ต�มคนกร�งเทพจ��นวน 64% 

กล��วว��ย#งม&คว�มส�ข เน��องจ�กคว�มแข�งแกร�งของสถ�บ#นครอบคร#วไทย

แม,ว��คนกร�งเทพจะเช��อม#�นต�อเศรษฐก'จลดลงเม��อเท&ยบก#บก�รส��รวจในไตรม�สท&� 1 แต�ม&คว�มรC,ส�ก

ม#�นคงท�งอ�ช&พม�กข�:น และครอบคร#วย#งเป�นสถ�บ#นหล#กท&�ท��ให,คนไทยม&คว�มส�ขได,
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สร#ปสร#ป: : การใชGจ*ายการใชGจ*าย

 คว�มล#งเลท&�จะจ#บจ��ยใช,สอยของคนกร�งเทพด&ข�:นเล�กน,อยเม��อเท&ยบก#บก�รส��รวจในไตรม�สท&� 1 
โดยผC,ท&�ค'ดว��ช�วงเวล�น&:ควรรอไปก�อนส��หร#บก�รซ�:อส'นค,�ม&จ��นวนลดลงจ�ก 67% เป�น 64% และ
จ�กจ��นวนผC,ท&�ต,องก�รซ�:อส'นค,�ถ�วรม&เพ'�มจ�ก 28% เป�น 38% ท#:งน&:คนจะให,คว�มสนใจซ�:อ
ทองค�� โทรศ#พท�ม�อถ�อ เคร��องใช,ไฟฟ]� คอมพ'วเตอร�และรถยนต� รวมถ�งสนในท��ประก#นช&ว'ตม�ก
ข�:น

 เม��อเปร&ยบเท&ยบก�รใช,จ��ยก#บ 6 เด�อนท&�ผ��นม� ม&จ��นวนคนกร�งเทพท&�ลดก�รใช,จ��ยลงอย��ง
ช#ดเจนในหมวดเส�:อผ,�เคร��องประด#บ หมวดบ#นเท'ง และหมวดท�องเท&�ยว แต�เม��อพ'จ�รณ�ถ�ง
จ��นวนเง'นท&�ใช,จ��ยจะม&ลดลงในหมวดท�องเท&�ยวอย��งช#ดเจนเท��น#:น ท#:งน&:คนกร�งเทพท&�ม&อ�ย� 
18-29 ป9 ม&ก�รใช,จ��ยในหมวดต��งๆรวมถ�งหมวดเส�:อผ,�/เคร��องประด#บ หมวดบ#นเท'ง และท�อง
เท&�ยวม�กกว��คนในว#ยอ��นๆ

 คนกร�งเทพม&ภ�ระหน&:ท&�ต,องจ��ยม�กข�:นเม��อเท&ยบก#บ 6 เด�อนท&�ผ��นม� (24% ของคนกร�งเทพต,อง
จ��ยหน&:เพ'�มข�:น แต� 8% ของคนกร�งเทพต,องจ��ยหน&:ลดลง) ในขณะท&�จ��นวนคนท&�เก�บออมเง'นม&
น,อยลง (12% ของคนกร�งเทพเก�บออมเพ'�มข�:น แต� 26% ของคนกร�งเทพเก�บออมได,น,อยลง) และ
เม��อเท&ยบก#บเง'นออมในป9ท&�แล,ว คนกร�งเทพ 61% กล��วว��ม&เง'นออมลดลง

คนกร�งเทพเร'�มกล,�ขย#บก�รจ#บจ��ยใช,สอยม�กข�:นเล�กน,อย แม,ว��จะม&ภ�ระหน&:ม�กข�:นและม&เง'นออม
น,อยลงก�ต�ม
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สร#ปสร#ป: : ความสมด#ลของช(ว�ตงานและช(ว�ตส*วนต
วความสมด#ลของช(ว�ตงานและช(ว�ตส*วนต
ว

 คว�มสมด�ลในช&ว'ตก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#วของคนกร�งเทพย#งไม�ลงต#ว โดยม&คนกร�งเทพเพ&ยง 
14% ท&�กล��วว��ม&ช&ว'ตก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#วท&�สมด�ลลงต#วท�กประก�ร แต�ส�วนใหญ�หร�อ 63% 
กล��วว��เก�อบจะสมด�ลลงต#ว และม&จ��นวน 23% ท&�กล��วว��ไม�ค�อยสมด�ลหร�อไม�สมด�ลเลย

 คนในว#ย 25-29 ป9ม&จ��นวนผC,ท&�กล��วว��ช&ว'ตก�รง�นและส�วนต#วไม�ค�อยสมด�ล/ไม�สมด�ลเลยม�กกว��
คนในว#ยอ��นๆ  ค�อม&จ��นวน 31% ในขณะท&�คนในว#ย 50 ป9ข�:นไปม&จ��นวนผC,ท&�กล��วว��ช&ว'ตม&คว�ม
สมด�ล/เก�อบสมด�ลม�กกว��คนในว#ยอ��นๆ

 ปKจจ#ยหล#กท&�ท��ให,ช&ว'ตก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#วของคนกร�งเทพไม�สมด�ล ได,แก� สภ�พเศรษฐก'จ
ในปKจจ�บ#น (62%) และคว�มก#งวลก#บอน�คต (47%) นอกจ�กน&:ก�เป�นปKจจ#ยจ�กก�รท��ง�น ก�รเด'น
ท�งและส�ขภ�พ

 ปKจจ#ยหล#กท&�คนกร�งเทพค'ดว��จะส�ม�รถท��ให,ก�รง�นและช&ว'ตส�วนต#วม&คว�มสมด�ลม�กข�:น ค�อ
ก�รได,ร'เร'�มธ�รก'จส�วนต#ว ก�รม&เวล�ท��ง�นท&�ย�ดหย��น ก�รท��ง�นท&�บ,�นได, และก�รใช,เวล�เด'น
ท�งท&�น,อยลง นอกจ�กน&:ม&คนกร�งเทพจ��นวน 95% ท&�สนใจถ,�ร#ฐบ�ลจะม&นโยบ�ยส�งเสร'มก�รแก,
ปKญห�คว�มไม�สมด�ลของช&ว'ตส�วนต#วและช&ว'ตง�น

คนกร�งเทพต,องก�รม&คว�มย�ดหย��นในก�รท��ง�น (ท��ง�นท&�บ,�นได, ม&เวล�ท��ง�นท&�ย�ดหย��น) และค'ด
ว��ก�รเป�นเจ,�ของธ�รก'จจะท��ให,ส�ม�รถบร'ห�รช&ว'ตให,ม&คว�มสมด�ลม�กกว��ปKจจ�บ#น
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สร#ปสร#ป: : 6  6  มาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จของภาคร
ฐมาตรการกระต#Gนเศรษฐก�จของภาคร
ฐ

 ในระยะท&�ผ��นม�ภ�คร#ฐได,ออกม�ตรก�รเพ��อหว#งกระต�,นเศรษฐก'จหล�ยม�ตรก�ร แต�ม�ตรก�รท&�ม&
คนกร�งเทพร#บทร�บม�กกว�� 70% และเห�นด,วยว��ม�ตรก�รด#งกล��วจะช�วยกระต�,นเศรษฐก'จได,ค�อ

- ม�ตรก�รเร&ยนฟร& 15 ป9 (94% รC,จ#ก และ 82% เห�นด,วยก#บม�ตก�รน&:)

- ม�ตรก�รโครงก�รธงฟ]� จ��หน��ยส'นค,�ร�ค�ถCก (86% รC,จ#ก และ 80% เห�นด,วยก#บม�ตก�รน&:)

- ม�ตรก�รปร#บลดร�ค�น:��ม#นด&เซลลง 2 บ�ท/ล'ตร (72% รC,จ#ก และ 73% เห�นด,วยก#บม�ตก�รน&:) 
 ประเด�นหล#กท�งด,�นเศรษฐก'จท&�คนกร�งเทพอย�กให,ร#ฐบ�ลช�วยเหล�อได,แก� ก�รลดร�ค�น:��ม#น 

(31%) ก�รแก,ปKญห�ว��งง�น (20%) ก�รเพ'�มค��แรงข#:นต��� (19%) และลดก�รท�จร'ตคอร#ปช#�น (10%) 

 ประเด�นหล#กท�งส#งคมท&�คนกร�งเทพอย�กให,ร#ฐบ�ลช�วยเหล�อได,แก� ส�งเสร'มคนไทยม&คว�มร#ก
คว�มส�ม#คค& (32%) จ#ดสว#สด'ก�รท&�ด&ย�มเจ�บปว̀ย Z15%) แก,ปKญห�ย�เสพต'ด (13%) ลดปKญห�
ม#�วส�มของเย�วชน (10%)

คนกร�งเทพตอบร#บม�ตรก�รกระต�,นเศรษฐก'จของภ�คร#ฐ และค�ดหว#งให,ร#ฐช�วยเหล�อด,�นอ�ช&พและ
ลดภ�ระก�รใช,จ��ย
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สนใจรายละเอ ยดเพ�"มเต�มต�ดต�อ
โทร. 02 440 0140
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