
กระแสยานยนต์ไฟฟา้
บริษัท ไวซ์ไซท ์(ประเทศไทย) จ ำกดั, บริษัท Cint และ บริษัท คสัตอ้ม เอเซีย จ ำกดั ไดร่้วมมือกนัศึกษำกระแส
ของตลำดยำนยนต์ไฟฟ้ำในประเทศไทย และพบว่ำนอกเหนือจำกที่ทำงดำ้นรฐับำลไทยเองก็ใหก้ำรสนบัสนุน
ยำนยนตไ์ฟฟำ้โดยมีเปำ้หมำยวำ่ยำนยนตใ์นประเทศจะเป็นยำนยนตไ์ฟฟำ้ทัง้หมดในปี 2593

ในปี 2564 ที่ผา่นมาตลาดยานยนตไ์ฟฟ้าเติบโตขึน้
กวา่รอ้ยละ 43

ขอ้มูลการเติบโตของอุตสาหกรรมยานยนตไ์ฟฟ้า
ตัง้แต่เดือนมกราคม-มีนาคม 2565 ซึ่งไดร้บัความ
อนเุคราะหจ์ากสถาบนัยานยนต ์ยงัแสดงใหเ้ห็นถึง
แนวโน้มเชิงบวกต่อการน ายานยนต์ไฟฟ้ามาใช้
โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับยานยนต์สันดาป
ภายในท่ีอยูใ่นจดุอิ่มตวัแลว้ 

กระแสดังกล่าวยังสนับสนุนไปในทิศทางเดียวกันในด้านการเติบโตของตลาดในเชิงบวกต่อจักรยานยนต์ไฟฟ้าเมื่ อ
เปรยีบเทียบกบัจกัรยานยนตส์นัดาปภายใน 

ในขณะเดียวกนั เมื่อกลบัมามองที่ตลาดรถจกัรยานยนตไ์ฟฟา้

Car Jan-22 Feb-22 Mar-22 
%Change 

MoM 
Jan-Feb 

%Change 
MoM 

Feb-Mar 
ICE 79,884 76,662 93,393 -4% 22% 
HEV 4,335 5,336 7,257 23% 36% 

PHEV 722 957 1,290 33% 35% 
BEV 264 349 657 32% 88% 

 

Motorcycle Jan-22 Feb-22 Mar-22 
%Change 

MoM 
Jan-Feb 

%Change 
MoM 

Feb-Mar 
ICE 158,639 162,640 168,958 3% 4% 
HEV 20 27 47 35% 74% 
BEV 345 509 743 48% 46% 

 

มุ่งสู่ยานยนตไ์ฟฟา้
ประเทศไทยตอ้งการเปลีย่นยานพาหนะที่จ  าหนา่ยในประเทศ
ทัง้หมดเป็นรถยนตไ์ฟฟา้ตัง้แตปี่ 2578 เป็นตน้ไป
■ ยานยนตไ์รม้ลพิษ
■ เครือ่งยนตส์นัดาปภายใน และ ยานยนตช์นิดอื่นๆ 

ที่มา: กระทรวงพลงังาน

ประเภทรถยนต์ มกราคม-2565 กุมภาพันธ์-2565 มีนาคม-2565

%อัตราการ
เปลี่ยนแปลง
เดือนต่อเดือน
ม.ค. – ก.พ.

%อัตราการ
เปลี่ยนแปลง
เดือนต่อเดือน
ก.พ. – ม.ีค.

ประเภทจักรยานยนต์ มกราคม-2565 กุมภาพันธ์-2565 มีนาคม-2565

%อัตราการ
เปลี่ยนแปลง
เดือนต่อเดือน
ม.ค. – ก.พ.

%อัตราการ
เปลี่ยนแปลง
เดือนต่อเดือน
ก.พ. – ม.ีค.



เมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ได้รับจากวิเคราะห์สื่อโซเชียลมีเดียระหว่างเดือนมิถุนายน 2564 - เมษายน 2565
โดย บรษัิท ไวซไ์ซท ์(ประเทศไทย) จ ากดั พนัธมิตรการวิจยัสือ่โซเชียลมีเดียของ บรษัิท คสัตอ้ม เอเซีย จ ากดั พบว่ากลุม่ผูใ้ช้
ยานยนตไ์ฟฟา้มีความกงัวลในประเด็นดงัตอ่ไปนี ้

ระยะทางที่ยานยนต์เดินทาง

ได้สูงสุดหลังชาร์จเต็ม
ระยะเวลาในการชาร์จไฟฟา้ สถานีชาร์จไฟฟา้

อัตราเร่ง ค่าบ ารุงรักษา ราคาขายต่อ

แบรนด์รถจักรยานยนต์ไฟฟา้ที่ถูกพูดถึงอย่างมากในสื่อโซเชียลในยานยนต์ไฟฟา้ คือ 

จากการเก็บขอ้มลูโซเชียลมีเดียพบวา่ 

แบรนด์รถยนต์ ที่ถูกพูดถึงอย่างมากในสื่อโซเชียลในยานยนต์ไฟฟา้ คือ 

ที่กลา่วไปคือแบรนดท์ี่ไดร้บัความสนใจเป็นอยา่งมากในดา้นการพฒันายานยนตไ์ฟฟา้ 



นอกเหนือจากการวิเคราะหส์ื่อโซเชียลมีเดีย บริษัท Cint และ บริษัท คสัตอ้ม เอเซีย จ ากัด ไดท้ าการจัดท าการส ารวจ
ออนไลนใ์นช่วงระหว่างเดือนเมษายน – พฤษภาคม 2565 เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่มลกูคา้ที่ใชย้านยนต์ไฟฟ้า 
(xEv) ลกูคา้ที่ใชย้านยนตไ์ฟฟา้จะมีรถมากกวา่ 1 คนั และ มีรถมากกวา่ 2 ประเภท 

เจ้าของรถยนต์ประเภทยานยนต์ไฟฟา้ xEV 100 ราย

ICE
ยำนยนตป์ระเภท

เครือ่งยนตส์นัดำปภำยใน

35

HEV
ยำนยนตไ์ฮบรดิ

PHEV
ยำนยนตป์ลัก๊อนิไฮบรดิ

BEV
ยำนยนตไ์ฟฟำ้

พลงังำนแบตเตอรี่

55

ระยะการขับข่ี ระยะเวลาในการชารจ์ อายุการใช้งานแบตเตอรี่ และ ราคา 

เป็นหัวข้อหลักที่เหล่าผู้ใช้ยานยนตไ์ฟฟา้แสดงความกังวล 

อตุสาหกรรมยานยนตไ์ฟฟ้าพลงังานแบตเตอรี่ (BEV) ไดท้ าการขยายตวัในประเทศไทยจากการสนบัสนนุของกลุ่มผู้ใชร้ถ 
ทว่า สิ่งที่ทา้ทายคือการอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้ BEV เพื่อความสะดวกและสรา้งประสบการณท์ี่เป็นมิตรกับผูใ้ชง้าน 
จากการศึกษาพบว่าคนไทยใหก้ารยอมรบัยานยนต์ประภท BEV กันมากขึน้ โดยสิ่งที่ลกูคา้แสดงความกังวลอย่างมาก 
คือ หวัขอ้ที่เก่ียวขอ้งกบัแบตเตอรี ่บางทา่นอาจจะคิดว่าขอ้เสียของรถ BEV คือราคาสงู แต่จากส ารวจของเราพบว่าคนไทย
ไดก้ าหนดเกณฑใ์นการเลือกซือ้รถ BEV ขึน้มา ซึ่งไม่ใช่แค่ราคาเท่านัน้ แต่ยงัพิจารณาครอบคลมุถึงความเร็วในการชารจ์ 
อายกุารใชง้านแบตเตอรี ่และ ระยะเวลาการรบัประกนัแบตเตอรี ่

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

อ่ืนๆ

แบรนด์

แรงบิดสงูสดุของรถคนันัน้

ระยะทางท่ีวิ่งไดส้งูสดุเม่ือเตมิน า้มนัเตม็ถงั 

ความเรว็สงูสดุของรถคนันัน้

ราคา

การรบัประกนัแบตเตอรี่

อายกุารใชง้านของแบตเตอรี่ 

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการชารจ์

สิ่งที่ใหค้วามส าคญัมากที่สดุ สิ่งที่ใหค้วามส าคญั

4366
(จ ำนวนประเภทรถยนตใ์นครอบครองต่อหนึ่งผูใ้ชโ้ดยเฉลีย่ คอื 2 ประเภท)



ความเร็วในการอดัประจุไฟฟ้าเป็นเกณฑใ์นการ
เลือกซือ้ที่ส  าคญัที่สดุจากความเห็นของกลุม่ผูใ้ช้
รถ BEV โดยเห็นไดช้ดัจากงานวิจยัของเราวา่กลุม่
ผูใ้ชส้ว่นใหญ่ตอ้งการใหร้ถของพวกเขาชารจ์เต็ม
ภายในเวลา 45 นาทีด้วยไฟฟ้ากระแสตรง 
นอกจากนี ้รอ้ยละ 86 ของผูต้อบแบบสอบถาม
กลา่ววา่พวกเขามกัจะชารจ์รถ BEV ที่สถานีชารจ์
ใกลบ้า้น การคน้พบนีเ้ป็นการยืนยนัความจรงิที่วา่
รถ BEV ในขณะนีเ้ป็นตวัช่วยสนบัสนนุไลฟ์สไตล์
ที่มีการเดินทางระยะสัน้ไดเ้ป็นอยา่งดี

% 10% 20% 30% 40%

15 นาที

30 นาที

60 นาที

45 นาที

ระยะเวลำกำรชำรจ์สูงสดุต่อครัง้ทีลู่กคำ้รบัได ้
ส ำหรบัระบบชำรจ์ไฟฟำ้กระแสตรง (DC)

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ที่จอดรถในคอนโดมิเนียมที่ทา่นพกัอาศยั

ที่จอดรถในหา้งสรรพสนิคา้

สถานีชารจ์/สถานีบรกิารน า้มนั

บา้นของทา่น 

สถานท่ีที่ไปมากที่สดุ สถานท่ี

ลูกค้าต้องการชาร์จรถยนต์ไฟฟา้ (BEV) ในสถานที่ใดมากทีสุ่ด

ระยะเวลาในการชาร์จท่ีเหมาะสมคือ 30-45 นาที 

โดยกลุ่มผู้ใช้เลือกท่ีจะชาร์จรถท่ีบ้านมากกว่า 



จุดประสงคใ์นการใช้รถ BEV 

คือการเดินทางไปท าธุระและการเดินทางระยะสัน้

ในสายตาสาธารณะชน ไมว่า่จะเป็นผูใ้ช ้หรอืผู ้ท่ีตัง้ใจจะซือ้รถ BEV ตา่งเห็นพอ้งกนัวา่ระยะเวลาการชารจ์ที่กินเวลานาน 
และ สถานีชารจ์ที่มีไม่เพียงพอโดยเฉพาะตามแถบชนบทที่มีภมูิประเทศที่สญัจรไดล้  าบากท าใหก้ารเดิ นทางระยะไกล
กลายเป็นเรือ่งยุง่ยากและแทบจะเป็นไปไมไ่ดเ้ลย อยา่งไรก็ดี รอ้ยละ 94 ของผูต้อบแบบสอบถามกลา่วว่าการใชร้ถ BEV 
ของพวกเขามักจะเป็นการเดินทางไปท าธุระและการเดินทางในชีวิตประจ าวัน ในขณะที่อีกรอ้ยละ 67 ของผู้ตอบ
แบบสอบถามมกัจะรถ BEV ในการเดินทางระยะสัน้ (นอ้ยกว่า 300 กิโลเมตร) และอีกมากกว่ารอ้ยละ 50 ของผูต้อบ
แบบสอบถามที่ใชร้ถ BEV ในการเดินทางระยะไกล (มากกวา่ 300 กิโลเมตร) ผลการส ารวจเหลา่นีชี้ใ้หเ้ห็นถึงการใชง้าน
รถ BEV ที่นอกเหนือจากการใชง้านในชีวิตประจ าวนั ดงันัน้ การพฒันาความเร็วในการชารจ์อาจเป็นการเพิ่ มการใชร้ถ 
BEV และ เพิ่มความนา่ดงึดดูของรถชนิด

% 20% 40% 60% 80% 100%

โอกำสในกำรขบัขีท่ีลู่กคำ้มีแนวโนม้จะใชร้ถยนตไ์ฟฟำ้ (xEv)

สิ่งที่ผู้ใช้เป็นกังวลมากที่สุดคือ สภาพการใช้งานของแบตเตอร่ี

ในสว่นของอายกุารใชง้านแบตเตอรี่เองก็มีการถกูพดูถึงจากรอ้ยละ 77 ของผูส้อบแบบสอบถามเช่นเดียวกนั เนื่องจากรถ 
BEV นัน้พึง่พาแบตเตอรีเ่พียงอยา่งเดียว จึงเป็นสิง่ที่หลกีเลีย่งไมไ่ดส้  าหรบัผูใ้ชร้ถที่จะให้ความสนใจวา่ตวัแบตเตอรี่จะมีอายุ
การใชง้านเทา่ไร ผูใ้ชร้ถบางรายกลวัว่ารถ BEV จะสญูเสียสมรรถภาพในการชารจ์เต็มเมื่อผ่านไประยะเวลาหนึ่ง ในขณะที่
บางรายกงัวลถึงค่าใชจ้่ายในการเปลี่ยนแบตเตอรี่ จากการส ารวจของเราชีใ้หเ้ห็นว่ารอ้ยละ 58 ของผูต้อบแบบสอบถาม
คาดหวงัใหส้ามารถเช็คอายแุบตเตอรีไ่ดท้ี่สถานีชารจ์

การเดินทางในชีวิตประจ าวนั 
เช่น ไปท างาน ไปเรยีน/ไปท าธุระตา่งๆ 

รบัลกูไป/กลบั โรงเรยีน

การเดินทางทอ่งเที่ยวภายในประเทศ 
(ระยะทางนอ้ยกวา่ 300 กิโลเมตร) 

พบปะเพื่อนฝงู/ญาติ/ลกูคา้

การเดินทางทอ่งเที่ยวภายในประเทศ 
(ระยะทาง 300 กิโลเมตร หรอืมากกวา่)



% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

อ่ืนๆ

สามารถสะสมแตม้ได้

สามารถช าระเงินลว่งหนา้ได้

สามารถจองหวัชารจ์ลว่งหนา้ได้

สามารถตรวจสอบอายกุารใชง้านของแบตเตอรีร่ถของทา่นได้

สามารถจบัจา่ยซือ้ของขณะรอการชารจ์ได้

สามารถรบัประทานอาหาร/ดื่มเครือ่งดื่ม ขณะรอการชารจ์ได้

สิ่งที่ตอ้งการมากท่ีสดุ สิ่งที่ตอ้งการ

ระยะเวลารับประกัน 5 ปี คือสิ่งที่ลูกค้าต้องการ 

จากการส ารวจ ร้อยละ 75 ของผู้ตอบแบบสอบถามเปิดเผยว่าพวกเขาพิจารณาการรับประกันแบตเตอร่ีก่อน
ตัดสินใจซือ้รถ เน่ืองจากคาดว่าค่าใช้จ่ายในการซ่อบ ารุงรถ xEv อาจสูงกว่ารถธรรมดา ด้วยไม่สามารถน ารถ
เข้าอู่ซ่อมบ ารุงได้ พวกเขาจึงเอนเอียงไปที่การตรวจสอบการรับประกันแบตเตอร่ีแทน มากกว่าร้อยละ 42 
ของผู้ตอบแบบสอบถามเจาะจงว่าระยะเวลารับประกันแบตเตอร่ีที่เหมาะสมควรมีอยา่งน้อย 5 ปี ซ่ึงมากกว่า
ระยะเวลารับประกันของรถที่มีเคร่ืองยนตส์ันดาป ดังน้ันจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการรับประกันแบตเตอร่ี
ที่สมเหตุสมผลส าหรับผู้ใช้รถ xEv เน่ืองจากคุณลักษณะเฉพาะนี้เพียงอย่างเดียวมีส่วนช่วยอย่างมากต่อการ
ตัดสินใจซือ้ขั้นสุดท้ายของผู้ใช้รถ xEv

% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

15 ปี

10 ปี

7 ปี

3 ปี
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คุณสมบัติของสถานีชาร์จประจุไฟฟา้ในอุดมคติ

ระยะเวลำกำรรบัประกนัแบตเตอรีไ่ฟฟำ้ทีส่ ัน้ทีส่ดุทีลู่กคำ้รบัได ้

แมจ้ะปฏิเสธไมไ่ดว้า่ราคามีบทบาทส าคญัในการซือ้รถ xEv แต่ในขณะเดียวกนัก็ไม่ควรมองขา้มความส าคญัของระยะเวลา
ในการชารจ์ อายุการใชง้าน และระยะเวลารบัประกนัของแบตเตอรี่ที่เริ่มสง่ผลต่อพฤติกรรมการซือ้ของลกูคา้ มากขึน้ และ
เนื่องจากรถ xEv มีการเติบโตในตลาดยานยนตไ์ทยอย่างต่อเนื่อง จึงเป็นเรื่องส าคญัยิ่งที่จะตอ้งใหค้วามส าคญักบัปัจจยัที่
กลา่วไปเพื่อรองรบัผูใ้ชร้ถ xEv และผูซ้ือ้ที่มีศกัยภาพ รวมถึงสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ยืดหยุน่มากขึน้ท่ีไมจ่ ากดัระยะทาง

contact@wisesight.com Cheemeng.liong@cint.com info@c-asia.com


